Dla Zarzgdu
Santander Bank Polska S.A

Raport z wykonania niezaleznej ustugi atestacyjnej dajacej
ograniczong pewnos¢é

Zakres ustugi

Zostalismy zaangazowani przez Zarzad Santander Bank Polska S.A. (,Bank”) do
wykonania niezaleznej ustugi atestacyjnej dajgcej ograniczong pewnosc, ktorej
przedmiotem byta ocena zgodnosci wybranych przez Bank oraz wymienionych w
Zatgczniku nr 1 do niniejszego Raportu wskaznikéw (dalej: ,wskazniki podlegajgce
weryfikacji”) przedstawionych w Raporcie Odpowiedzialnego Biznesu Santander Bank
Polska S.A. za okres od 1 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2017 r. (dalej: ,Raport
Odpowiedzialnego Biznesu”) z wytycznymi GRI Standards opracowanymi przez Global
Reporting Initiative (dalej: ,wytyczne GRI Standards”) w celu realizacji polityki Banku do
zewnetrznego poswiadczenia zgodnosci wybranych czesci Raportu Odpowiedzialnego
Biznesu z wytycznymi GRI Standards zgodnie z wytyczng GRI Standards nr 102-56.

Odpowiedzialnos¢

Zarzadu Banku Zarzad Banku jest odpowiedzialny za przygotowanie i rzetelne
zaprezentowanie wskaznikow podlegajacych weryfikacji przedstawionych w Raporcie
Odpowiedzialnego Biznesu zgodnie z wytycznymi GRI Standards. Odpowiedzialno$¢ ta
obejmuje réwniez zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie systemu kontroli
wewnetrznej umozliwiajgcego przygotowanie i zaprezentowanie  wskaznikow
podlegajgcych weryfikacji, wolnych od istotnych znieksztatcen spowodowanych
oszustwem lub btedem.

Odpowiedzialno$¢ podmiotu wykonujgcego ustuge atestacyjng

Naszym zadaniem byto przeprowadzenie ustugi atestacyjnej dajgcej ograniczong
pewnosc¢ oraz przedstawienie wniosku z wykonanej pracy.

Ustuge przeprowadziliSmy zgodnie z postanowieniami Miedzynarodowego Standardu
Ustug Atestacyjnych 3000 ,Ustugi atestacyjne inne niz badanie Ilub przeglad
historycznych informacji finansowych” wydanego przez Rade Miedzynarodowych
Standardéw Rewizji Finansowej i Ustug Atestacyjnych (IAASB). Standard ten naktada
na nas obowigzek zaplanowania i wykonania procedur w taki sposdb, aby uzyskac
ograniczong pewnos¢, ze wskazniki podlegajgce weryfikacji, zawarte w Raporcie
Odpowiedzialnego Biznesu, zostaty przedstawione, we wszystkich istotnych aspektach,
zgodnie z wytycznymi GRI Standards.

Jako firma stosujemy Zasady wewnetrznej kontroli jakosci w podmiocie uprawnionym
do badania sprawozdan finansowych w brzmieniu Miedzynarodowego Standardu



Kontroli Jakosci 1 IAASB, ktéry wymaga od nas wdrozenia i utrzymywania
kompleksowego systemu kontroli jakosci z udokumentowang politykg i procedurami
dotyczgcymi zgodnosci z zasadami etyki, standardami zawodowymi oraz majgcymi
zastosowanie regulacjami i przepisami prawa.

Spetniamy wymogi dotyczgce niezaleznosci i etyki wynikajgce z Kodeksu Etyki
Zawodowych Ksiegowych wydanego przez Rade Miedzynarodowych Standarddéw
Etycznych dla Ksiegowych, ktéry jest oparty na podstawowych zasadach dotyczgcych
uczciwosci, obiektywizmu, zawodowych kompetencji i nalezytej starannosci,
zachowania tajemnicy informacji oraz profesjonalnego postepowania.

Przeprowadzone procedury

Wybor procedur zalezy od naszego osgdu oraz zrozumienia zagadnienia bedgcego
przedmiotem ustugi, w tym naszej oceny ryzyka wystgpienia istotnego znieksztatcenia
wskaznikow podlegajgcych weryfikacji. Przeprowadzajgc ocene tego ryzyka, bierzemy
pod uwage kontrole wewnetrzng zwigzang z przygotowaniem Raportu
Odpowiedzialnego Biznesu i przedstawieniem wskaznikow podlegajgcych weryfikacji, w
celu zaplanowania stosownych procedur, nie zas w celu wyrazenia opinii na temat
skutecznosci jej dziatania.

Przeprowadzone przez nas procedury obejmowaty rowniez ocene czy zagadnienie
bedace przedmiotem ustugi jest odpowiednie a przyjete kryteria stosowne do danych
okolicznosci.

Zakres procedur wykonywanych podczas ustugi dajgcej ograniczong pewnosc¢ jest
bardziej ograniczony niz w przypadku niz w przypadku ustugi dajgcej racjonalng
pewnosc¢. W zwigzku z powyzszym, poziom zapewnienia uzyskany przy ustudze dajgcej
ograniczong pewnosc¢ jest nizszy niz poziom zapewnienia, jaki bytby uzyskany, gdyby
przeprowadzono ustuge dajgcag racjonalng pewnosgé.

Przeprowadzone procedury dotyczyty wskaznikow podlegajagcych  weryfikacji
przedstawionych w Raporcie Odpowiedzialnego Biznesu i nie obejmowaty pozostatych
informacji przedstawionych w Raporcie Odpowiedzialnego Biznesu.

Nasze procedury obejmowaty w szczegolnoSci:

e Uzyskanie, w drodze wywiaddw, zrozumienia systemu kontroli wewnetrznej
umozliwiajgcego  przygotowanie Raportu  Odpowiedzialnego Biznesu |
przedstawienie w nim wskaznikéw podlegajgcych weryfikaciji,

e Uzyskanie, w drodze wywiaddéw, zrozumienia metod gromadzenia danych
zrodtowych oraz zastosowanych zatozen dotyczgcych przygotowania wskaznikéw
podlegajgcych weryfikacii,

e Sprawdzenie kompletnosci informacji oraz ocena adekwatnosci zawartosci
wskaznikdéw podlegajgcych weryfikacji z wytycznymi GRI Standards,

e Porownanie informacji zawartych we wskaznikach podlegajgcych weryfikacji z
wewnetrzng dokumentacjg Banku;

e Uzgodnienie wskaznikow GRI 102-1, 102-3, 102-5, 102-7, 102-18 oraz 102-45 do
zatwierdzonych przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy sprawozdan



finansowych lub sprawozdan z dziatalnosci Banku za rok finansowy konczacy sie
31 grudnia 2017, i/lub do zapiséw ksiegowych Banku,

e Uzgodnienie wskaznikéw GRI 102-2, 102-4, 102-6, 102-7, 102-8, 102-9, 102-10,
102-11, 102-12, 102-13, 102-14, 102-16, 102-40, 102-41, 102-42, 102-43, 102-44,
102-45, 102-46, 102-47, 102-48, 102-49, 102-50, 102-51, 102-52, 102-53, 205-3,
103-1, 103-2, 406-1 oraz 419-1 do dokumentdéw, raportéw lub innych Zrodet
informacji przedstawionych przez Bank,

e Uzgodnienie do danych Zzrodtowych przedstawionych przez Bank oraz
sprawdzenie matematycznej poprawnosci wyliczenia wskaznikow o charakterze
ilosciowym (tj.: GRI 102- 8, 401-1, 404-1, 404-3, 405-1 oraz 405-2).

Whiosek

Podstawe sformutowania naszego wniosku stanowig kwestie opisane w niniejszym
Raporcie, dlatego nasz wniosek powinien by¢ czytany z uwzglednieniem tych kwestii.

Uwazamy, ze uzyskane przez nas dowody sg wystarczajgce i odpowiednie, aby
stanowi¢ podstawe dla naszego wniosku.

Na podstawie przeprowadzonych procedur nie stwierdziliSmy niczego, co pozwalatoby
sqdzi¢, ze wskazniki podlegajgce weryfikacji przedstawione w Raporcie
Odpowiedzialnego Biznesu nie zostaty przedstawione, we wszystkich istotnych
aspektach, zgodnie z wytycznymi GRI Standards.

Integralng czes¢ niniejszego Raportu stanowi:

Zatgcznik nr 1 — Lista wskaznikdéw podlegajgcych weryfikacji



KPMG Advisory spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k.

16 pazdziernika 2018 r., Warszawa

Zatgcznik nr 1 — Lista wskaznikéw podlegajgcych weryfikacji

Lp. Wskaznik GRI [Nazwa wskaznika

1 102-1 Nazwa organizacji

2 102-2 Obszary dziatalnosci, marki, produkty i ustugi

3 102-3 Lokalizacja siedziby gtbwnej organizaciji

4 102-4 Lokalizacje, w ktérych organizacja prowadzi dziatalnos¢

5 102-5 Forma wtasnosci i struktura prawna organizaciji

6 102-6 Obstugiwane rynki

7 102-7 Skala dziatalno$ci organizacji

8 102-8 Informacje dotyczgce pracownikdéw i osob zatrudnionych w
organizacji

9 102-9 Opis fancucha dostawy

10 | 102-10 Znaczgce zmiany w raportowanym okresie dotyczgce organizacii
lub tancucha dostawy

11 | 102-11 Opis podejscia w zakresie zasady ostroznosci

12 | 102-12 Zewnetrzne inicjatywy

13 | 102-13 Cztonkostwo w organizacjach

14 | 102-14 Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego szczebla

15 ]102-16 Wartosci organizacji, zasady, kodeks i normy zachowan i etyki

16 |102-18 Struktura nadzorcza organizaciji

17 |102-40 Lista grup interesariuszy

18 |102-41 Umowy zbiorowe

19 |102-42 Podstawy identyfikowania i selekcji interesariuszy

20 [102-43 Podejscie do angazowania interesariuszy

21 |102-44 Kluczowe kwestie i problemy poruszane przez interesariuszy

22 |102-45 Jednostek gospodarczych ujmowane w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym

23 | 102-46 Proces definiowania tresci raportu

24 | 102-47 Materialne aspekty zidentyfikowane w toku procesu definiowania
raportu

25 |102-48 Korekty informacji publikowanych w poprzednich raportach

26 | 102-49 Znaczne zmiany w stosunku do poprzedniego raportu

27 | 102-50 Okres raportowania

28 |102-51 Data publikacji ostatniego raportu

29 |102-52 Cykl raportowania

30 |102-53 Osoba kontaktowa w zakresie pytan dotyczgcych raportu

31 | 102-55 Indeks GRI

32 | 102-56 Zewnetrzna weryfikacja raportu

33 [103-1 Objasnienie istotnosci materialnych aspektow zidentyfikowanych w
toku procesu definiowania raportu




Lp. Wskaznik GRI Nazwa wskaznika

34 |103-2 Opis koncepciji zarzagdzania organizacje i jego komponentéw
(m.in. mechanizm zarzadzania skargami)

35 | 205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i dziatania podjete w odpowiedzi
na nie

36 |401-1 Nowozatrudnieni pracownicy oraz rotacja pracownikow

37 |404-1 Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajacych na
pracownika

38 |401-3 Odsetek pracownikéw podlegajgcych regularnym ocenom jakosci
pracy i przeglagdom rozwoju kariery zawodowe;j

39 [405-1 Réznorodnos¢ ciat nadzorczych i pracownikow

40 | 405-2 Stosunek podstawowego wynagrodzenia mezczyzn do
wynagrodzenia kobiet

41 | 406-1 Catkowita liczba przypadkéw dyskryminacji i dziatania naprawcze
podjete w tej kwestii

42 | 419-1 Brak zgodnosci z prawem i regulacjami w sferze spotecznej i
ekonomiczne




