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1T  WPROWADZENIE

Niniejsza Polityka przedstawia podejscie Santander Bank Polska S.A. (,Santander” lub ,Bank") oraz
Grupy Santander Bank Polska (,Grupa”) do kwestii odpowiedzialnej bankowosci i zrownowazonego
rozwoju. Okresla zasady, kierunki dziatania, kluczowe procesy i sposob zarzadzania w odniesieniu
do kwestii Srodowiskowych, spotecznych i zarzadczych' zwigzanych z naszymi dziataniami wobec
pracownikow, klientow, dostawcdw, akcjonariuszy i inwestoréw, oraz spotecznosci.

Jest ona spdjna z dobrymi praktykami opisanymi w obowigzujacych miedzynarodowych
konwencjach, protokotach, kodeksach postepowania oraz wytycznych dotyczacych
zrownowazonego rozwoju (patrz Zatacznik 1).

Niniejszg Polityke uzupetnia Model odpowiedzialnej bankowosci oraz inne wewnetrzne regulacje?,
ktore podlegaja okresowym przegladom w celu zapewnienia zgodnosci z miedzynarodowymi
dobrymi praktykami.

2 DEFINICJA

Dla Grupy Santander Bank Polska S.A. celem w zakresie odpowiedzialnej bankowosci i
zrbwnowazonego rozwoju jest tworzenie dtugoterminowej wartosci dla wszystkich interesariuszy.
W tym celu identyfikujemy i zarzagdzamy oddziatywaniami, ryzykiem i mozliwosciami wigzacymi
sie z naszg dziatalnoscia, tak aby wspierac jej pozytywny wptyw i ograniczac ryzyko oraz wptyw
negatywny.

Bank zdefiniowat ambicje w obszarze zrownowazonego rozwoju, ktére sa rowniez uwzglednione
w jego strategii:

W zakresie ochrony Srodowiska naturalnego: dazenie do osiagniecia ambicji zerowych emisji
dwutlenku wegla netto do roku 2050, m.in. w ramach prac dot. przygotowania planu transformacji,

monitorowanie portfela i dziatania na rzecz srodowiska. Realizujemy strategie oparta na trzech
filarach: wspieranie klientow w przechodzeniu na gospodarke niskoemisyjng, uwzglednianie
kwestii klimatu w zarzadzaniu ryzykiem oraz dazenie do dostosowania naszej dziatalnosci do celow
Porozumienia Paryskiego. Oznacza to rowniez pogtebianie zrozumienia zaleznosci oraz
oddziatywan miedzy naszg dziatalnosciag a Srodowiskiem naturalnym i bior6znorodnoscia.

1 W tym odpowiedzialno$¢ fiskalna, poszanowanie praw cztowieka, zapobieganie korupcji i innym nielegalnym dziataniom.

2Najwainiejsze regulacje: Generalny Kodeks Postepowania; Polityka kultury organizacyjnej, Polityka zarzgdzania ryzykiem srodowiskowym, spotecznym i zmian
klimatycznych, Polityka finansowania sektoréow wrazliwych i niniejsza Polityka odpowiedzialnej bankowosci i zréwnowazonego rozwoju.

Santander Bank Polska i Grupa stosujg rowniez inne regulacje wspierajgce realizacje strategii w zréwnowazonego rozwoju: Zarzadzanie ryzykiem conduct w relacjach
z klientami — Model, Kodeks postepowania na rynkach papieréw wartosciowych, Polityka 5 zasad cyberbezpieczenstwa, Polityka wspotpracy z dostawcami oraz
outsourcingu, Polityka podatkowa, Polityka przeciwdziatania konfliktom interesdw, Polityka sektora zbrojeniowego, Polityka ,Szacunek i godnos¢”, Polityka BHP i
wellbeingu, Polityka przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, Polityka przeciwdziatania tapownictwu i korupcji (Polityka ABC); Polityka obstugi
reklamacji, zapytan oraz analizy przyczyn; Polityka szkoleniowa; Polityka wynagrodzen; Polityka komercjalizacji produktow i ustug; Polityka ochrony konsumentoéw;
Polityka dotacji; Polityka zarzadzania ryzykiem reputacyjnym. Polityka zgtaszania naruszen (whistleblowing); Polityka finansowania partii politycznych;. Wybrane

dokumenty sg dostepne na stronie https://esg.santander.pl/.
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W kwestiach spotecznych: wspieranie rozwoju sprzyjajagcego wtaczeniu spotecznemu poprzez
dziatanie na rzecz wtaczenia finansowego oraz promowania zdrowych finansow, odpowiedzialne
spotecznie inwestycje i finansowanie, wspieranie edukacji, przedsiebiorczosci i zwiekszania szans

na zatrudnienie, zwalczanie wykluczenia cyfrowego, tworzenie kultury sprzyjajacej wtaczeniu
spotecznemu i budowaniu zréznicowanych zespotéw o wysokich kompetencjach, przy
jednoczesnym poszanowaniu i wspieraniu ochrony praw cztowieka.

W zakresie tadu korporacyjnego: wdrazanie zachowan, proceséw i polityk, dzieki ktorym dziatamy

w sposob etyczny i odpowiedzialny, stuchajac naszych interesariuszy i traktujac ich w duchu
wartosci Przyjazny, Rzetelny, Dla Ciebie. Dziatanie w oparciu o silny i skuteczny system nadzoru
oraz ostroznosciowe podejscie do zarzadzania ryzykiem, co zostato opisane w dedykowanych
dokumentach regulacyjnych Banku?.

3  ZAKRES STOSOWANIA

Niniejsza polityka ma zastosowanie do catej Grupy i stanowi dokument referencyjny mogacy stuzy¢
innym podmiotom zaleznym Grupy w procesie opracowywania i wdrazania wtasnych polityk w
przedmiotowym zakresie.

Nastepujace podmioty Grupy Santander Bank Polska:

1) Santander Leasing S.A.,

2) Santander Factoring sp. z 0.0.,

3) Santander Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.,
4) Santander Consumer Bank S.A.

powinny stosowac niniejsza Polityke jako podstawe do opracowania wtasnych regulacji,
uwzgledniajac modyfikacje niezbedne do zapewnienia, miedzy innymi, zgodnosci dokumentow z
wymogami prawa oraz zaleceniami i wymogami organow nadzoru.

4 ZASADY

Ponizsze zasady, ustanowione w ,Zasadach tadu korporacyjnego w zakresie odpowiedzialnej
bankowosci”, okreslaja minimalne standardy Grupy w obszarze odpowiedzialnej bankowosci i
zrownowazonego rozwoju. Nalezy je stosowac¢ we wszelkich dziataniach.

e Zorientowanie na klienta. Grupa nawiazuje z klientami odpowiedzialne relacje, ktore sprzyjaja
zrébwnowazonemu rozwojowi i wspieraja dtugoterminowy wzrost.

e Odpowiedz na wyzwania globalne. Grupa promuje dziatania podejmowane w odpowiedzi na
wyzwania i potrzeby klientéw oraz spoteczenstwa zgodnie z miedzynarodowymi standardami.

e Jednolite podejscie Grupy do kwestii dotyczacych odpowiedzialnej bankowosci i
zrownowazonego rozwoju. Zarzadzanie i wdrozenie agendy w zakresie zrownowazonego
rozwoju wymaga petnej koordynacji dziatan pomiedzy Bankiem i jego spotkami zaleznymi.
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Podmioty wchodzace w sktad Grupy korzystaja ze wspolnych narzedzi i metodologii,
dostosowanych do kontekstu ich dziatalnosci.

e Zaangazowanie kadry kierowniczej najwyzszego szczebla. Zarzad i Rada Nadzorcza Banku
odpowiadaja za nadzoér i zatwierdzanie strategii Grupy w zakresie zrbwnowazonego rozwoju
oraz wtaczanie kryteriow ESG do ogodlnej strategii biznesowej (w ujeciu krétko, $rednio i
dtugoterminowym), planéw biznesowych i finansowych oraz zasad zarzadzania ryzykiem.

e Zaangazowanie wszystkich pracownikow. Grupa zacheca wszystkich pracownikow do
wtaczania sie w dziatania sprzyjajace zrownowazonemu rozwojowi w duchu inkluzywnosci.

e Wspotpraca z interesariuszami. Aktywne stuchanie, skuteczna wspotpraca z interesariuszami
oraz podejmowanie wspolnych zobowigzan w zakresie wspierania rozwoju spotecznosci i
potencjatu w kwestiach zrGwnowazonego rozwoju.

e Pomiar i przejrzystos¢. Grupa wdrozyta kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI) i zdefiniowata
cele zgodne ze strategia w zakresie zrownowazonego rozwoju. W przejrzysty sposob
informujemy o dziataniach podejmowanych przez Grupe w zakresie odpowiedzialnej
bankowosci i zrGwnowazonego rozwoju.

5 KIERUNKI DZIALANIA

Zgodnie z zasadami tadu korporacyjnego Grupa podejmuje dziatania na rzecz spoteczenstwa i
srodowiska, ktorych celem jest tworzenie dtugoterminowej wartosci wykraczajacej poza
zobowiazania prawne i ktore wptywaja zaréwno na funkcjonowanie, jak i dziatalnos¢ bankowsq i
finansowa Grupy.

5.1 Dziatania w obszarze sSrodowiskowym

Grupa uznaje prawo spoteczenstwa do zycia w zdrowym i czystym Srodowisku. Podejmuje
dziatania majace na celu minimalizowanie wptywu swojej dziatalnosci na srodowisko naturalne

oraz wypetnianie wymogow prawnych i dobrowolnych zobowigzan w tym zakresie.

Poprzez dziatalnos$¢ bankowa i finansowa:

Grupa podejmuje dziatania w celu podnoszenia Swiadomosci kwestii srodowiskowych w catej
organizacji. Grupa opiera sie na obowiazujacych zasadach i miedzynarodowych standardach® w
celu:

e Identyfikowania oddziatywan, ryzyk i mozliwosci Srodowiskowych w ramach oceny

dziatalnosci finansowej i inwestycyjne;j.

3 Takich jak Porozumienie paryskie czy Globalne ramy réznorodnoéci biologiczne;.
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e Dziatania na rzecz ochrony S$rodowiska m.in. poprzez wspieranie zwiekszenia
wykorzystania energii odnawialnej i technologii niskoemisyjnych, a takze innych rozwigzan
wspierajacych transformacje energetyczna.

e Analizy wptywu zmiany klimatu na dziatalno$¢ finansowa banku poprzez identyfikowanie
potrzeb zwigzanych z przejsciem na gospodarke niskoemisyjng oraz w ramach mozliwosci
oferowanie produktéw i ustug finansowych wspierajacych zrownowazony rozwoj.

e Analizy ryzyka srodowiskowego i jego wptywu na dziatalnosc finansowa, aby uwzgledniac
je stopniowo w politykach Grupy, procesach i systemach zarzadzania, oraz zapewnic¢
zgodnos¢ z wymogami regulacyjnymi.

e Stopniowego budowania portfeli transakcyjnych  wspierajacych  transformacje
energetyczng i gospodarke odporng na zmiane klimatu.

e Informowania w przejrzysty sposéb o postepach w zakresie zrbwnowazonego rozwoju i
ochrony Ssrodowiska, aby umozliwi¢ interesariuszom podejmowanie $wiadomych decyzji
oraz zwiekszac Swiadomos¢ w zakresie kwestii Srodowiskowych.

Poprzez wewnetrzne zarzadzanie kwestiami sSrodowiskowymi:

Aby zwiekszy¢ skutecznos¢ dziatan w odniesieniu do wtasnego wptywu na Srodowisko

naturalne, Grupa:

e Promuje i usprawnia systemy zarzadzania oparte na miedzynarodowych standardach
regulacyjnych (normach 1SO).

e Mierzy swoj Slad weglowy i ujawnia informacje na ten temat, a takze opracowuje plan jego
ograniczenia, z uwglednieniem tancucha dostaw, w odniesieniu do nastepujacych
czynnikow:

o korzystanie z energii odnawialnej, w tym w ramach modelu produkgji energii na
wtasne potrzeby,

o ograniczanie emisji bezposrednich poprzez zrownowazong mobilnosc
pracownikow i zmniejszenie zuzycia paliw kopalnych w pojazdach i budynkach,

o efektywnosci energetycznej w budynkach centréw wsparcia biznesu, centrach
przetwarzania danych i placowkach bankowych.

e Promuje ochrone srodowiska poprzez stosowanie zasady zapobiegania zanieczyszczeniom
w celu minimalizowania, ograniczania i kompensowania ich mozliwych negatywnych
skutkow.
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e Promuje kontrole i odpowiedzialng konsumpcje zasobow, a takze wtasciwe zarzadzanie
odpadami, w tym ograniczanie ich wytwarzania, tam gdzie to mozliwe.

e Wdrozyta i rozwija system zarzadzania srodowiskowego I1SO 14001:2015, ktory obejmuje
stosowne dokumenty, w tym procedury, oraz monitoruje powigzane z nim wskazniki.

e Promuje zasady ciggtego doskonalenia systemu i efektywnosci srodowiskowej poprzez
ustanawianie celow srodowiskowych.

Aby utatwi¢ realizacje powyzszych dziatan, pracownicy Banku uczestnicza w szkoleniach
promujacych odpowiedzialnos¢ za Srodowisko naturalne w codziennych obowiazkach. Jest im
dostarczana wiedza z zakresu dobrych praktyk oraz sa zachecani do uczestnictwa w
podejmowanych przez bank inicjatywach, réwniez w ramach systemu zarzadzania

srodowiskowego.
5.2 Dziatania w obszarze spotecznym

Grupa wspiera i respektuje prawa cztowieka w odniesieniu do swoich pracownikow, klientow,
dostawcdw, akcjonariuszy, inwestorow i lokalnych spotecznosci zgodnie z obowigzujacymi
regulacjami i traktatami miedzynarodowymi. Zgodnie z Wytycznymi ONZ dotyczacymi biznesu
i praw cztowieka, Powszechng Deklaracja Praw Cztowieka oraz postanowieniami Konwencji
Swiatowe]j Organizacji Pracy (ILO), Grupa podejmuje nastepujace dziatania w odniesieniu do

swojej dziatalnosci i taicucha wartosci*:

e Identyfikowanie spotecznych oddziatywan, ryzyk i mozliwosci w ramach procesu oceny
dziatalnosci finansowej i inwestycyjne;j.

o Budowanie dtugotrwatych i opartych na zaufaniu relacji z klientami, w tym z klientami
wrazliwymi, dostosowywanie produktéw i ustug do ich potrzeb i poprawa poziomu
zadowolenia; oferowanie wytacznie produktow lub ustug, ktore odpowiadaja ich sytuac;ji i
potrzebom oraz utatwianie dostepu do produktow i ustug, ktore sag dla nich zrozumiate,
przyczyniajac sie w ten sposob do rozwoju i stabilnosci ekonomicznej spotecznosci, w
ktorych dziatamy.

e Zapewnianie godziwych warunkéw zatrudnienia, umozliwiajacych taczenie zycia
rodzinnego i zawodowego, przycigganie najlepszych specjalistow; promowanie
profesjonalizmu, rownych mozliwosci w zakresie dostepu do pracy i awansu,
sprawiedliwego wynagrodzenia; przeciwdziatanie dyskryminacji i praktykom naruszajacym
godnos¢ osobista pracownikow; odrzucenie jakichkolwiek form pracy przymusowe;j i pracy

4 Patrz Zafacznik 1.
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dzieci; poszanowanie prawa do zrzeszania sie i prowadzenia negocjacji; zapewnienie
bezpieczenstwa i higieny pracy pracownikow.

e Okreslenie kryteriow srodowiskowych i spotecznych w zakresie oceny ryzyka dostawcow i
zawarcie w umowach klauzul promujacych zgodnos$¢ z przepisami i etyczne postepowanie.

e Analiza ryzyk spotecznych dot. dziatalnosci finansowej oraz zgodnosci z wymogami
regulacyjnymi, co oznacza ciagte ulepszanie procesu identyfikacji i zarzadzania ryzykiem
spotecznym wynikajacym z dziatalnosci finansowej i inwestycyjnej Grupy.

e Przyczynianie sie do eliminacji wszelkich form korupcji, w tym wymuszen i tapownictwa,
tak aby by¢ dla innych instytucji punktem odniesienia w zakresie zwalczania nieuczciwych
praktyk prania pieniedzy, oszustw finansowych, korupcji, terroryzmu i innych powaznych
przestepstw.

e Wspieranie spoteczenstwa poprzez: (1) szkolnictwo wyzsze jako site napedowa wzrostu, a
takze promowanie przedsiebiorczosci i szans na zatrudnienie; (2) edukacje finansowa
majacg na celu wyposazenie spotecznosci, w ktorych dziatamy, w narzedzia i wiedze
utatwiajgce im podejmowanie decyzji finansowych; (3) programy wspierajagce osoby
znajdujace sie w trudnej sytuacji; (4) programy wspierajgce kulture, dziatalnosc
instytucjonalng i okreslone potrzeby lokalne; (5) udziat pracownikéw w wolontariatach
Fundacji Banku.

6 KLUCZOWE PROCESY

Ponizej wskazano gtowne procesy dotyczace zrownowazonego rozwoju oraz odpowiedzialnej
bankowosci, ktore zostaty uregulowane w wewnetrznym Modelu odpowiedzialnej bankowosci:

6.1 Identyfikacja istotnych zagadnien

Bank wykonuje okresowo badanie podwajnej istotnosci, w ktorym identyfikuje istotne wptywy
(pozytywne lub negatywne), ryzyka i mozliwosci w kwestiach $rodowiskowych, spotecznych i
postepowania w biznesie. W badaniu uwzgledniana jest wtasna dziatalnos¢ operacyjna Banku i
Grupy, jak i wptywy posrednie, wynikajace z dziatalnosci naszych partneréw na kazdym etapie
tancucha dostaw oraz w relacjach z klientami (tzw. upstream, downstream oraz own operations).
Wyniki oceny stanowia podstawe do definiowania strategii w zakresie zrbwnowazonego rozwoju i
zakresu sprawozdawczosci zrGwnowazonego rozwoju.

Analiza podwojnej istotnosci jest przeprowadzana przez Bank i Grupe z zastosowaniem tej samej
metodologii, co umozliwia poréwnanie wynikow. W tym celu wykorzystywane sa dostepne
informacje, w tym wyniki badania negatywnych oddziatywan, np. badania due diligence w obszarze
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spotecznym, srodowiskowym i tadu korporacyjnego. Okres referencyjny stosowany na potrzeby
analizy wynosi od ok. T do 5 lat.

Wyniki analizy w postaci istotnych oddziatywan, ryzyk i mozliwosci, oraz priorytety strategiczne i
cele roczne w zakresie zrbwnowazonego rozwoju sg zatwierdza Komitet ESG, ktéry funkcjonuje
przy Zarzadzie Banku.

6.2 Nalezyta starannos¢ w zakresie praw cztowieka

Proces ten umozliwia identyfikacje, zapobieganie, mitygowanie i reakcje na potencjalne ryzyka
dotyczace naruszen praw cztowieka w wyniku dziatalnosci finansowej i inwestycyjnej, ktére
mogtyby mie¢ wptyw na klientow, pracownikow, dostawcow i lokalne spotecznosci, np.:

e Proces analizy i zarzadzania ryzykami zwigzanymi z dziatalnoscia finansowa i inwestycyjna
w sposob spojny i zgodny z miedzynarodowymi standardami. Obejmuje oddziatywania,
ktére stanowig przeszkode dla korzystania z lub dostepu do produktow i ustug
finansowych.

e Okreslenie kryteriow wyboru, zarzadzania i oceny dostawcéw, ktore uwzgledniajg kwestie
przestrzegania praw cztowieka.

6.3 Kanaty komunikacji i wspotpracy

Bank i Grupa sa w ciggtym dialogu z gtownymi grupami interesariuszy: pracownikami,
klientami, dostawcami, akcjonariuszami i inwestorami oraz lokalnymi spotecznosciami.
Informacje zbierane w procesie konsultacji s3 uwzgledniane w badaniu podwadjnej istotnosci i
procesach nalezytej starannosci w zakresie praw cztowieka.

Wspotpraca z interesariuszami ma zasadnicze znaczenie dla zrozumienia ich oczekiwan,
informowania ich o naszych priorytetach oraz identyfikowania mozliwoscii obszaréow poprawy

w ramach kluczowych procesow w banku.

Pracownicy. Istnieja trzy gtowne mechanizmy zbierania opinii pracownikow:

o Badanie zaangazowania: kanat umozliwiajacy zebranie opinii pracownikéw i pomiar
ich zaangazowania. Zebrane dane sg zarzadzane w sposob niezalezny przez strone
trzecia, ktora nastepnie przekazuje je do banku w formie zagregowanej, zachowujac
poufnosc respondentow i ich odpowiedzi.

o Kanat zgtaszania naruszen: Jest to kanat z mozliwoscig zachowania anonimowosci,
zapewniajacy poufnos¢ korzystajacym z niego interesariuszom, w tym pracownikom,
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ktoérego celem jest umozliwienie zgtaszania naruszen prawa, regulacji wewnetrznych
(w tym Generalnego Kodeksu Postepowania) oraz standardow etycznych.

o Dialog z przedstawicielami pracownikow: wierzymy, ze poza ww. kanatami, kluczowe
znaczenie jako rzecznicy pracownikdow majg rowniez ich przedstawiciele prawni.
Dlatego zachecamy do ciagtego, ptynnego i bezposredniego dialogu, zaangazowania i
negocjacji z pracownikami za posrednictwem zwigzkow zawodowych.

Klienci. Proces zbierania opinii klientow rozni sie w zaleznosci od rodzaju klienta:

o Klienci detaliczni: poprzez regularne badania Net Promoter Score (NPS) realizowane
po kontakcie z klientami. Badamy réwniez regularnie naszg pozycje konkurencyjng w
oparciu o wskaznik referencyjny doswiadczenia klienta. Oba badania umozliwiajg nam
wskazanie obszaréw do poprawy; na tej podstawie opracowywane sg plany dziatania,
ktorych wdrozenie nadzoruje komitet zarzadczy.

o Klienci korporacyjni: w ramach wspotpracy miedzy bankierem a klientem wskazywane
sg obszary do poprawy; na tej podstawie podejmowane sg dziatania zarzadcze lub
dostosowywana jest strategia biznesowa.

Dostawcy. Pragniemy, aby nasz taficuch wartosci w wiekszym stopniu sprzyjat zrownowazonemu
rozwojowi, a jednoczesnie chcemy zwiekszy¢ odpornos¢ Grupy na ryzyko spoteczne i
srodowiskowe.

Akcjonariusze i inwestorzy. Wzmacniamy relacje z naszymi akcjonariuszami i inwestorami, aby
moc zaoferowad im wyrozniajaca nas wartos¢ dodana. Wykorzystujemy ankiety, wydarzenia,
bezposrednie kontakty i inne kanaty, w tym cyfrowe, aby umozliwi¢ Scisty dialog, ktéry pozwoli
akcjonariuszom i inwestorom na lepsze zrozumienie naszej dziatalnosci i komunikacje z

kierownictwem wyzszego szczebla.

Spotecznosci. Prowadzimy dialog, aby zrozumie¢ potrzeby i wyzwania, z ktérymi mierza sie
lokalne spotecznosci, w ktorych dziatamy. W tym celu zbieramy informacje od:

o 0Osob prywatnych: korzystamy m.in. z badan fokusowych i ankiet, na ich podstawie
zbieramy informacje o tym, jak postrzegane sg nasze dziatania w spotecznosciach, w
ktorych dziatamy.

o NGO (organizacji pozarzadowych): Grupa jest zaangazowana w dialog z organizacjami
spotecznymi na rynkach, na ktoérych dziata.

o Przeprowadzamy ocene ryzyk spotecznych i Srodowiskowych w odniesieniu do
spotecznosci lokalnych (w tym w zakresie praw ludnosci rdzennej) w zakresie
dziatalnosci podlegajacym naszej Polityce zarzadzania ryzykiem srodowiskowym,
spotecznym i zmian klimatycznych oraz Zasadom Rownikowym.
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6.4 Szkolenia i rozwoj

Bank promuje szkolenia w zakresie zrownowazonego rozwoju dla wszystkich pracownikow, ktére
maja pomodc im zdobywac kompetencje potrzebne do wykonywania powierzonych obowigzkéw, z
zachowaniem zgodnosci z wymogami regulacyjnymi.

Szkolenia odwotuja sie do trzech pozioméw doswiadczenia:

e Pierwszy poziom dotyczy wszystkich jednostek Banku, jest wspolny dla wszystkich
pracownikow i obejmuje materiaty dostepne na platformach wyjasniajace zasady, kierunki
dziatania i kluczowe procesy opisane w niniejszym dokumencie.

e Drugi poziom dotyczy wszystkich funkcji zwigzanych z realizacja agendy w zakresie
zrbwnowazonego rozwoju i obejmuje dedykowane dziatania szkoleniowe dla
poszczegolnych obszaréw i jednostek biznesowych.

e Trzeci poziom obejmuje dedykowane certyfikacje uwzgledniajace potrzeby poszczegolnych
jednostek biznesowych.

7 ORGANY ZARZADCZE

Nadzor nad oddziatywaniami, ryzykiem i mozliwosciami zwigzanymi z kwestiami dotyczacymi
odpowiedzialnej bankowosci i zréwnowazonego rozwoju, a takze zasadami, kierunkami dziatania i
kluczowymi procesami opisanymi w niniejszej Polityce, jest realizowany przez nastepujace organy:

e Komitet ESG, ktéry wspiera Zarzad Banku w wypetnianiu obowigzkéw zarzadczych w
odniesieniu do strategii odpowiedzialnego biznesu oraz zrownowazonego rozwoju.

e Forum ESG, ktore wspiera prace Komitetu poprzez koordynacje biezacej realizacji dziatan
dotyczacych opracowania i wdrozenia w Banku rozwigzan z zakresu ESG.

e Komitet Audytu i Zapewnienia Zgodnosci, ktory jest organem monitorujgcym i oceniajacym
proces sprawozdawczosci finansowej i pozafinansowej oraz systemy kontroli wewnetrznej.

e Komitet Zarzadzania Ryzykiem, ktéry wspiera Zarzad i doradza temu organowi w zakresie
formutowania i oceny polityk dotyczacych ryzyka, ktére maja wptyw na Grupe oraz w
zakresie ustalania biezacego i przysztego akceptowalnego poziomu ryzyka, w tym poprzez
proponowanie niezbednych modyfikacji wynikajacych z okolicznosci (wewnetrznych i
zewnetrznych) wptywajacych na Grupe w zakresie ryzyka finansowego i niefinansowego.

e Podmioty zalezne powotuja wtasne organy zarzadcze, zgodnie z zasadg proporcjonalnosci,
na potrzeby zarzadzania i monitorowania kwestii zrownowazonego rozwoju i ESG.

W stosownych przypadkach umiejetnosci i wiedza w zakresie zréwnowazonego rozwoju i ESG beda
miaty znaczenie podczas ustalania sktadu organéw zarzadczych.
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8  WtASCICIEL DOKUMENTU, INTERPRETACJA, WEJSCIE W ZYCIE | OKRESOWE PRZEGLADY

8.1.  Wtasciciel Polityki

Za opracowanie niniejszej Polityki odpowiada Zespot zrownowazonego rozwoju i ESG.
Whtascicielem Polityki jest Zarzad Banku. Przed zatwierdzeniem Polityka zostata poddana
przegladowi przez Komitet ESG w Banku.

8.2. Interpretacja

Niniejszy dokument podlega interpretacji przez Zespot zrownowazonego rozwoju i ESG. Zespot ten
odpowiada za informowanie odpowiednich jednostek podmiotéw zaleznych Banku o wszelkich
przegladach lub zmianach do niniejszej Polityki celem ich poprawnego wdrozenia. Zespot
odpowiada takze za nadzér nad wprowadzeniem rzeczonych zmian.

8.3. Wejscie w zycie i okresowe przeglady

Niniejsza Polityka wchodzi w zycie z dniem jej zatwierdzenia przez Zarzad. Polityka bedzie
poddawana regularnym, corocznym przeglagdom w celu wprowadzania niezbednych zmian.
Polityka jest dostepna w intranecie Banku oraz w Serwisie ESG: Polityki zwigzane z tagodzeniem
zmiany klimatu i przystosowaniem sie do niej (E1-2).
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ZAtACZNIK I: KONWENCIE | STANDARDY STANOWIACE PODSTAWE NINIEJSZE) POLITYKI

= Zasady Rownikowe (Equator Principles - wytyczne Miedzynarodowej Korporagji
Finansowej);

= Organizacja Narodow Zjednoczonych (ONZ): Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka;

= Inicjatywa Global Compact (ONZ): 10 zasad UN Global Compact;

= Inicjatywa Finansowa Programu Ochrony Srodowiska ONZ (UNEP Fl): Zasady
odpowiedzialnej bankowosci, Zasady wspierania zdrowia finansowego i bankowosci
wtaczajacej (UNEP Fl);

= (ele Zrownowazonego Rozwoju ONZ;

= Konwencja o miedzynarodowym handlu dzikimi zwierzetami i roslinami gatunkow
zagrozonych wyginieciem (CITES);

= Konwencja o obszarach wodno-btotnych majacych znaczenie miedzynarodowe (RAMSAR);

= Lista siedlisk przyrodniczych gatunkéw zagrozonych wyginieciem opublikowana przez
Miedzynarodowa Unie Ochrony Przyrody (IUCN);

= Lista Obszaréw Chronionych ONZ z roku 2014;

= Lista Swiatowego dziedzictwa UNESCO;

= Kodeks Postepowania opublikowany przez Komisje Europejska w odniesieniu do
dziatalnosci przedsiebiorstw w krajach rozwijajacych sie;

= Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka;

=  Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych;

* Fundamentalne Konwencje Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO);

= Porozumienie paryskie

= Miedzynarodowa grupa zadaniowa ds. nielegalnego handlu dzika faung i flora
(International Wildlife Trade Financial Taskforce);

*  Wolna, $wiadoma i uprzednia zgoda (FPIC);

» Standard RSPO (Roundtable on Sustainable Palm Qil);

= Standard RTRS (Roundtable on Sustainable Soy);

= Standard PEFC (Programme for the Endorsement of Forest Certification);

= Standard FSC (Forest Stewardship Council).
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