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Kodeks ESG dla dostawcow Santander Bank Polska

1. Kodeks ESG dla dostawcow a zobowigzania banku w zakresie ESG

1.1. Dlaczego wprowadzamy Kodeks ESG dla dostawcow?

Stosujemy ,Kodeks ESG dla dostawcow Santander Bank Polska”, poniewaz wspieramy zréwnowazony rozwoj.
Obejmuje to takze oddziatywanie banku na otoczenie w ramach catego tancucha wartosci. Nasi dostawcy i
partnerzy biznesowi, w ramach wspotpracy z nami, wptywaja na kwestie srodowiskowe, spoteczne i zarzadcze
(ang. environmental, social, governance, ESG). Dlatego oczekujemy od nich, aby przestrzegali okreslonych
standardow w tym zakresie. Normy te wynikajg z przepiséw prawa, konwencji miedzynarodowych, standardow
rynkowych i naszych wewnetrznych polityk.

1.2. Jak sami dbamy o zrownowazony rozwo;j?

Chcemy by¢ najlepsza otwartg platforma ustug finansowych, ktéra dziata odpowiedzialnie i cieszy sie lojalnoscia
pracownikow, klientdéw, akcjonariuszy i spoteczenstwa. Aby realizowac te misje, wtaczamy do naszej strategii cele i
dziatania w zakresie zrownowazonego rozwoju i ESG. Zgodnie z zatozeniami strategii Swiadomie podejmujemy
etyczne decyzje i zarzadzamy naszym wptywem na spoteczenstwo i Srodowisko. Dzieki zréownowazonemu
modelowi biznesowemu tworzymy warto$¢ dla naszych interesariuszy, do ktérych zaliczamy:

e klientéw i klientki,

e pracownikow i pracowniczki,

e dostawcédw i partneréw biznesowych,
e Srodowisko inwestorskie,

e udziatowcow,

e organy regulacyjne,

e mediaiopinie publiczna,

e partneréw spotecznych,

e Grupe Santander,

e Srodowisko naturalne,

e organizacje i zrzeszenia branzowe.

Nasza strategie uzupetniajg polityki oraz procedury z zakresu ESG. W zakresie wspétpracy z dostawcami
zobowigzujemy sie przestrzegac regut etyki i przejrzystosci oraz rowno traktowaé wszystkich partnerow
biznesowych. Jednoczesénie oczekujemy, aby dziatali zgodnie z tym Kodeksem, respektowali prawa cztowieka i
minimalizowali wptyw swojej dziatalnosci na srodowisko. Polityka ta oraz opisane w niej zatozenia sg zgodne z
miedzynarodowymi standardami ESG. Kluczowe dokumenty i akty prawne, do ktérych sie odwotujemy:

e Cele Zrownowazonego Rozwoju ONZ,

e Porozumienie paryskie,

e Celeinicjatywy UN Global Compact,

e Zasady odpowiedzialnej bankowosci UNEP Fl,

e Powszechna Deklaracje Praw Cztowieka,
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e  Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka,

e Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych,

e Fundamentalne Konwencje Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO),

e Zasady rownikowe (Equator Principles) Miedzynarodowej Korporacji Finansowej,

e Konwencje miedzynarodowe dotyczace ochrony sSrodowiska, m.in. Konwencja ramsarska czy CITES.

Wiecej o naszych dziataniach z zakresu ESG mozna przeczytac na stronie https:\\esg.santander.pl.

1.3. Jak Kodeks ESG wpisuje sie w nasze procesy zakupowe?

Zalezy nam, by nasi dostawcy oraz partnerzy biznesowi przytaczali sie do realizowanych przez nas celéw i podnosili
swoje ambicje w zakresie zrownowazonego rozwoju. W zwiagzku z tym realizujemy rézne procesy:

e oceniamy poziom ryzyka ESG zwigzany ze wspotpracg z dostawcami,

e uwzgledniamy kwestie ESG w kryteriach wyboru ofert w postepowaniach zakupowych w wybranych
kategoriach zakupowych,

e analizujemy ryzyko reputacji zwigzane ze wspotpraca z partnerami biznesowymi,

e szacujemy emisje gazow cieplarnianych zwigzane z zakupem dobr i ustug,

e od wszystkich kontrahentow, ktérzy podpisuja z nami umowe, wymagamy przestrzegania 10 Zasad UN
Global Compact,

e od wszystkich potencjalnych dostawcow, ktorzy przystapia do procesu zakupowego, wymagamy

zaakceptowania Kodeksu ESG dla dostawcow - kontrahent, sktadajac oferte, potwierdza znajomos¢
naszych wymagan spisanych w Kodeksie ESG dla dostawcow.

Kodeks ten to zestaw minimalnych standardow, ktérych stosowania oczekujemy od wszystkich naszych
dostawcow. Rozumiemy, ze specyfika dziatalnosci kazdego z naszych partnerdw biznesowych jest inna i realizuja
oni cele ESG w réznym zakresie oraz czasie.

Oczekujemy od nich jednak, ze beda spetnia¢ minimalne wymogi i razem z nami beda rozwija¢ swoje ambicje w
obszarze ESG.

Dlatego tez wymagamy, zeby kazdy nasz dostawca lub partner biznesowy zapoznat sie z tymi wymogami.
Zastrzegamy sobie tez prawo:

e wymagac od dostawcy, zeby potwierdzit zgodnos¢ z minimalnymi standardami zawartymi w tym
kodeksie, np. poprzez przedstawienie polityki, procedur lub innych odpowiednich dokumentow.

e podjac dziatania zwigzane z wyjasnieniem ewentualnych watpliwosci dotyczacych przestrzegania
Kodeksu.

Nasza odpowiedzialnos$¢ za otoczenie banku obejmuje tez naszych dostawcow i partneréw biznesowych. Dlatego
sami rowniez deklarujemy, ze bedziemy wspétpracowac z nimi zgodnie z wymogami ESG. W szczeg6lnosci
zobowiagzujemy sie:

e terminowo realizowac wszelkie ptatnosci wobec naszych kontrahentow,

e nie doprowadzac¢ do nadmiernego uzaleznienia sie dostawcow od banku,

e wspierac naszych dostawcdéw w budowie ich kompetencji oraz know-how w obszarze ESG, w tym w
edukacji w tym zakresie.
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2. Nasze oczekiwania wzgledem dostawcow

Oczekujemy, aby nasi dostawcy dziatali zgodnie z wymienionymi nizej standardami w obszarach srodowiskowym,
spotecznym i zarzadczym. Oprécz wymagan okreslamy tez dziatania sugerowane, ktore nie sg obowigzkowe, ale sg

zgodne z naszymi wartosciami.

2.1. Zagadnienia srodowiskowe (E)

Wymagamy, aby nasi dostawcy:

bezwzglednie przestrzegali obowigzujacych przepisoéw dotyczacych ochrony srodowiska,

zmniejszali swoj negatywny wptyw na srodowisko poprzez jego analize, eliminacje lub ograniczenie, a gdy
nie jest to mozliwe - naprawe powstatych szkod oraz zarzadzanie ryzykiem, ktore sie z tymi szkodami
wiaze,

podejmowali dziatania zmniejszajace emisje gazow cieplarnianych, w tym zwigzane z produktami i
ustugami, ktére oferuja,

ograniczali zuzycie zasobow (w tym wody) i odpowiedzialnie zarzadzali odpadami,

ograniczali zanieczyszczenia sSrodowiska zwigzane ze swoja dziatalnoscia,

stosowali polityki lub procedury dotyczace ochrony srodowiska.

Dodatkowo zachecamy naszych dostawcow, zeby:

wdrazali strategie i plany w zakresie wptywu na srodowisko,

wyznaczali sobie cele dotyczace ograniczania emisji CO2 i monitorowali ich realizacje, wspierajac w ten
sposob rozwaj gospodarki niskoemisyjnej,

wybierali technologie i rozwigzania przyjazne $srodowisku,

zwiekszali Swiadomos¢ ekologiczng swoich pracownikéw,

podejmowali inicjatywy, ktére majg na celu ochrone przyrody i odbudowe bior6znorodnosci.

2.2. Zagadnienia spoteczne (S)

Wymagamy, aby nasi dostawcy:

bezwzglednie przestrzegali prawa pracy,

stosowali zasade ,zero tolerancji” wobec pracy przymusowej lub niewolniczej,

przestrzegali wymogow bezpieczenstwa i higieny pracy,

gwarantowali swoim pracownikom wolno$¢ zrzeszania sie i prowadzenia negocjacji z pracodawca,
zapobiegali mobbingowi w relacjach pracowniczych,

wyznaczali czas pracy, ktory pozwala pracownikom zachowa¢ réwnowage miedzy zyciem zawodowym i
prywatnym,

chronili swoich klientow, przestrzegali zasad dotyczacych bezpieczenstwa produktéw i ustug, a takze
odpowiedzialnej sprzedazy i promocji,

zapobiegali wszelkim przypadkom tamania praw cztowieka przez firme i przestrzegali miedzynarodowych
konwencji w tym zakresie,

zapobiegali dyskryminacji pracownikdw, klientéw i partneréw biznesowych ze wzgledu na jakiekolwiek ich
cechy osobowe lub sytuacje osobista.
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Dodatkowo zachecamy naszych dostawcéw, zeby:

stosowali zasady réznorodnosci, rownosci i inkluzywnosci wobec pracownikow i promowali je w swojej
firmie,

dbali o rowne traktowanie pracownikéw roznej ptci we wszelkich aspektach zarzadzania kadrami,
umozliwiali pracownikom rozwoj zawodowy,

angazowali sie w dialog z pracownikami i odpowiadali na zgtaszane przez nich potrzeby,

wspierali dobrostan swoich pracownikéw, w tym ich zdrowie fizyczne i psychiczne,

zwiekszali dostepnos¢ dla pracownikow, klientdw i partneréw biznesowych z niepetnosprawnosciami i
szczegolnymi potrzebami swoich placowek, kanatow sprzedazy, produktéw i ustug etc.,

angazowali sie w dziatania spoteczne dostosowane do charakteru swojej dziatalnosci i otoczenia, w jaki
funkcjonuja.

2.3. Zagadnienia zarzadcze (G)

Wymagamy, aby nasi dostawcy:

bezwzglednie przestrzegali przepiséw dotyczacych dziatalnosci gospodarczej, w tym ochrony danych
osobowych (RODO) i wtasnosci intelektualnej,

przestrzegali standardow etycznych i szkolili swoich pracownikéw w tym zakresie,

przeciwdziatali wszelkim formom korupcji, a takze konfliktom intereséw i stosowali w tym celu
odpowiednie polityki lub procedury,

przeciwdziatali wykorzystaniu swojej firmy do finansowania przestepczosci lub terroryzmu oraz
przestrzegali obowigzujacych sankcji miedzynarodowych,

przestrzegali zasad uczciwej konkurencji,
rzetelnie realizowali postanowienia umdw, ktére zawarli,

chronili prywatnosc danych i stosowali w tym celu odpowiednie procedury oraz technologie w zakresie
cyberbezpieczenstwa,

chronili poufne/ wrazliwe informacje uzyskane w toku wspoétpracy w kontrahentami i nie ujawniali ich,

przestrzegali termindw ptatnosci, do ktorych zobowiazali sie wobec swoich kontrahentow.

Dodatkowo zachecamy naszych dostawcéw, zeby:

stosowali dokument z oficjalnie spisanymi zasadami etycznego prowadzenia biznesu, np. w formie
kodeksu postepowania, ktérego zapiséw beda bezwzglednie przestrzegac,

stosowali wymogi ESG wobec swoich wtasnych dostawcéw i partneréw biznesowych,

m

informowali o swoim wptywie na otoczenie oraz dziataniach zaradczych w obszarze ESG, stosujac zasady

rzetelnosci i otwartego dostepu do informacji,

kierowali sie standardami rynkowymi i dobrymi praktykami, ktore dotycza uwzgledniania aspektow ESG w

zarzadzeniu firma.
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